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Руководство к вопросам по проведению оценки 

 

Пожалуйста, составьте список вопросов, которые Вы сможете 

использовать в процессе проведения оценки для отведенного Вам задания 

по принятию решения 

 

 

1. Сигнал о нарушении прав ребенка  –  диагностика 

 

Решение: содержит ли поступившая информация потенциальную 

возможность плохого обращения с ребенком и нужно ли вовлечение в 

работу со случаем  органов социальной защиты? 

 

 

Вопросы по проведению оценки: 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

… 

 

 

 

 

 

 

Действия по практической социальной работе:  

Передать случай другим общественным организациям по социальной 

работе или передать случай внутри службы для дальнейшего 

расследования (предполагающего дальнейшее изучение ситуации и 

проведение необходимой оценки с целью удостовериться в безопасности 

ребенка) 
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Пожалуйста, составьте список вопросов, которые Вы сможете 

использовать в процессе проведения оценки для отведенного Вам задания 

по принятию решения 

 

2.  Расследование, оценка безопасности и риска (время, отведенное 

для этих этапов, отличается в разных организациях, оказывающих 

социальные услуги, и может включать Проведение оценки, Расследование, 

Интервенцию и секции, касающиеся услуг по защите детей) 

  

Решение: была ли работа со случаем под контролем органов опеки и 

попечительства; нужна ли незамедлительное вмешательство для того, чтобы 

обеспечить безопасность ребенка; может ли работа со случаем быть 

передана в ведение других организаций, оказывающих социальные услуги 

без увеличения риска возникновения случаев жестокого обращения с 

ребенком 

 

Вопросы по проведению оценки: 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

… 

 

Действия по практической социальной работе: 

Собрать и проанализировать большой объем информации, полученной 

от самого ребенка, семьи и других ключевых информаторов, а также 

письменные отчеты по оценке обстоятельств в семье, безопасности 

ребенка; риска нанесения вреда ребенку в настоящем или в будущем. 

По мере необходимости разработать план безопасности и 

инициировать вмешательство, чтобы обеспечить безопасность ребенка до 

момента получения более адекватной и всеобъемлющей оценки и 

завершения составления плана реабилитации ребенка. 

Собрать и зафиксировать информацию для возможного направления в 

суд или для действий, направленных на обеспечение безопасности 

ребенка, а также при работе с правоохранительными органами для 

привлечения преступника к ответственности, если это является целью 

расследования. 
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Использовать собранную информацию, чтобы принять решение по делу 

(т.е. решить нужно ли передавать работу со случаем в ведение органов по 

социальной защите, передавать ли случай работникам центра социальных 

услуг для постоянного наблюдения или приостановить на данном этапе 

работу со случаем). 

Оценить возможность будущего размещения ребенка у родственников, 

если возникнет угроза для безопасности ребенка. 

 

Пожалуйста, составьте список вопросов, которые Вы сможете 

использовать в процессе проведения оценки для отведенного Вам задания 

по принятию решения 

 

3. Услуги для семьи 

Проведение всесторонней оценки для разработки плана работы со 

случаем и порядка оказания услуг 

 

Решение: Определить те услуги и объем вмешательства, необходимые 

для предотвращения повторения случаев жестокого обращения с 

ребенком, для обеспечения стабильности в семейных отношениях, роста 

внутренних семейных  ресурсов по уходу за детьми, обеспечению 

постоянства и благополучия детей.    

 

Вопросы по проведению оценки: 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

… 
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Действия по работе со случаем: 

Разработать детализированный план работы со случаем, который 

включает необходимые меры и степень вмешательства в проблемы семьи 

и возродит к жизни те силы и ресурсы, которые помогут достичь целей 

обеспечения безопасности (предотвращение возможных будущих 

рецидивов жестокого обращения с ребенком), постоянства и благополучия 

ребенка. 

 

 

Пожалуйста, составьте список вопросов, которые Вы сможете 

использовать в процессе проведения оценки для отведенного Вам задания 

по принятию решения 

 

4. Разработка плана для размещения ребенка вне семьи, если есть 

угроза его безопасности (может быть проведено как на начальном этапе 

работы со случаем, так и на этапе предоставления услуг)  

         

Решение: когда безопасность ребенка в его собственной семье 

находится под угрозой, даже при условии вмешательства социальных 

служб, является ли наиболее благоприятной средой для ребенка 

размещение в его ближайшем окружении и, предпочтительно, у 

родственников? 

 

Вопросы по проведению оценки: 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

… 
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Действия по работе со случаем: 

Разработать и усовершенствовать план по размещению ребенка вне 

дома. 

 

Выработать дополнительный план работы с семьей ребенка, имеющий 

целью воссоединение семьи и формирование стабильности в ней. 

 

 

  

 

 

 

Пожалуйста, составьте список вопросов, которые Вы сможете 

использовать в процессе проведения оценки для отведенного Вам задания 

по принятию решения 

 

 

5. Решение о воссоединении семьи 

 

Решение: Когда и при каких условиях можно будет вернуть ребенка в его 

собственную семью из семьи «замещающей». 

 

Вопросы по проведению оценки: 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

… 
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Действия по работе со случаем: 

Разработать и усовершенствовать план по воссоединению семьи. 

 

Пересмотреть и переработать, если требуется, дополнительный план 

работы со случаем для детей, которые не могут быть возвращены в свои 

семьи. 

 

 


